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Komma igang med laddaren
Forsta installning

Ansluta din laddare
med ChargerSync

ChargerSync guidar dig enkelt genom
snabbinstallationsproceduren och gor det
moijligt for din laddare att ge en sOmlos
laddningsupplevelse.




Registrera dig/logga in
Komma igang

Registrera dig om du inte har ett konto
annu och logga in med dina
kontouppgifter.

* Registreringsprocessen guidar dig genom kontoaktivering via e-
post

*  Om du migrerar fran en befintlig ChargerSync till denna nya
mobilapp kan du enkelt logga in med samma
inloggningsuppgifter

12:50 al 4G @
< Tillbaka svenska
e

Valkommen till

ChargerSync

Skapa konto

Arvandarnamn
E-postadress
Lasenord
Bekrifta l6senord

] Jag har last och godkinner Anvandarvillkor
och Sekretesspolicy

eller

12:50 a1l 4G 8

Valkemmen till

ChargerSync

Loggain

E-postadress
Lassnord
GLOMT LOSENORDET

eller

Behdver du ett konto? REGISTRERA DIG

svenska




12:51 all 4G B

Menyoversikt ot
Navigering Micke

Inga laddare har lankats

. . Inga laddar
Oversikt Laddarinformation, . Oversik

O Oversikt
Meny sterstall PIN, )
radera/frikoppla konto 5} Minaladdare A
Meddelandefaltet ® E Lista med laddare
Aktiveras nar appen kan B (Lagdtlddare

ansluta/kommunicem\

med laddaren g ‘edeadnstliging

b5t 0 QD RFID
_‘-' ¥ Appinstéliningar
e -. [> Loggaut
Status och ARG TR L /
handelser/felomrade et S RO Konto, avisering, sprak

Oosv. .

Vagledningsikoner for

att svepa och navigera .




Ansluta din laddare
Forsta installning

Forsta gangen du lagger till laddare
maste du vara nara laddaren med
Bluetooth aktiverat pa din mobila
enhet.

*  Omduvill lagga till en extra laddare finns alternativ tillgangliga
pa Meny -> Mina laddare -> Lagg till laddare

« Aven pd Meny -> Mina laddare -> Lista éver laddare

12:51 atl 46 B 12:52 4G @
= = Behdver du hjdlp? >
Inga laddare har lankats Lagg till laddare
Oversikt Anslut till laddare

VAlj laddaren fran listan for att ansluta till den. Om du
inte ser din laddare, skanna streckkoden pa produkten.

Aktivera Bluetooth for att ansluta
till laddaren

SKANNA STRECKKOD

L]



Ansluta din laddare

Forsta installning —

Inga laddare har lankats

Oversikt

Lagg enkelt till en laddare genom att
valja den i listan, eller valj din laddare
genom att skanna streckkoden.

*  Om du skannar ska du se till att du skannar laddarens
serienummerstreckkod (till exempel bérjar den med TAC)

L]

12:52 a 4G E
= Behdver du hjdlp? >

Lagg till laddare
Anslut till laddare

VAlj laddaren fran listan for att ansluta till den. Om du
inte ser din laddare, skanna streckkoden pa produkten.

Aktivera Bluetooth for att ansluta
till laddaren

SKANNA STRECKKOD



Inuti forpackning/kartong

Ansluta din laddare wiacE e

= Beh&ver du hjilp? >

Forsta installning —

Lagg till laddare
Anslut till laddare

Charger ID Card here

Valj laddaren fran listan for att ansluta till den. Orpe
inte ser din laddare, skanna streckkaden pipradukien.

Nar du har lagt till laddaren maste du
ange en PIN-kod som du har fatt med i
kartongen som din Terra AC laddbox —
levererades i. LigaeiEdes

Ange PIN

@ TACW2241922T5275

* Du far dven ett mejl som innehaller produktkod/serienummer
och PIN-kod efter installationen

Serienummer

* Denna PIN-kod kan dndras nar som helst pa Meny -> Mina
° - TACW2241922T5275
laddare -> Lista 6ver laddare -> ATERSTALL PIN-KOD for en vald
laddare
SKANNA STRECKKOD PIN-kod

LAGG TILL

Du kan hitta PIN-koden pa broschyren i ladan eller i
overféringsmejlet som skickats av din installator



Ansluta din laddare
Forsta installning

Du kan enkelt andra namnet pa
laddaren.

Valj ditt land for att tillampa lokala
bestammelser.

Lagg till laddare
Byt namn

Namn

TACW2241922T5275 [

Namnet kommer att synas i appen

Lagg till laddare
valj land

Landslokalisering for laddaren

Sverige %

Varfor behdver vi den har informationen?
Detta hjdlper oss att stdlla in specifika installningar for
laddaren som skiljer sig at beroende pa landet.

HOPPA OVER

Om du har flera laddare
ar det bra att ge dem
olika namn sa att du kan
identifiera demi
ChargerSync.



Internetanslutning
Offlineinstallning

Internetanslutning ar valfri, baserat pa &
dina 6nskemal. Du kan ocksa anvanda

laddaren utan internet (offline) via

mobil Bluetooth. i

4G

* Omduinte har internetanslutning till laddaren, maste du vara
narmare laddaren for kontroll och 6vervakning via Bluetooth



Internetanslutning
Installning av fjarrstyrning Om ngon av

natverksikonerna visar .@ WiFi
"gront” anger det att din
. . . natverksanslutning G
For att styra och 6vervaka din laddare redan &r konfigurerad )
var du an ar kan du konfigurera Sinmat
laddaren sa att den ar online via Wi-Fi
eller 4G eller Ethernet/tradbunden _
natverksanslutning.
TACW2241922T5275
k . . h | o _ . I _ L1 .
Detta kan andras nar som helst pa Meny -> Mina laddare -> Efter forsta installningen visar OverSlkt

Laddarinstallning -> Anslutningar ) )
appen anslutningsstatus i

* Fjarrstyrningen baseras pa en ABB-backend. Detta ar instrumentpanelen enligt & .Ml 4Gharansiutits Bilen Arinteinkopplad
standardinstallningen for installationsprogrammet om det inte

avsiktligt konfigurerats som en extern OCPP-server

konfigurerad anslutning.



Internetanslutning
Wi-Fi-konfiguration

Ange information om din Wi-Fi-
anslutning.

* Detta kan dndras nar som helst pa Meny -> Mina laddare ->
Laddarinstallning -> Anslutningar

* Laddaren fungerar med 2,4 GHz Wi-Fi-natverk

* Platstjanst ar inte nddvandigt for att uppratta en anslutning

Need help? »

Add charger

Checking
connection

6 WiFi { D

® Wifi passwords may have no more than 32 characters. If
the password is longer, it needs to be changed before
connecting with the charger.

Name

My network

Password

Your installer has already set up a connection with
the charger.




- 13:02 Wl 4G €
° o = Instdllningar - TACW2241922T5275 = Instdllningar - TACW2241922T5275
Konfigurera energiplan Fing
i ko) ¢ &% B
Fran instrumentpanelen blir du ombedd
. . Energiplan Energiplan
att lagga upp en energiplan.

Valuta

kr - Swedish krona kr - Swedish krona

Du kommer at den pa Meny -> Mina laddare -> valj ditt foredragna alternativ. Val) ditt foredragna alternativ.
Ladda rlnstallnlng -> Energlplan, Genomshittspris Pris fér anvandningstid
Genomsnittspris Pris for anvandningstid
Stallin separata energiplaner fér specifika perioder,
Stdll in en energiplan med ett genomsnittspris med olika priser
. .. . . . . for kwh
+ Detta ar en valfri installning, och den &r bara anvdandbar om du or Utanfér peak
vill se kostnaden for laddningssessionen eller om du ska begara 0 kr/kWh B
ersattning for den.
0 kr/kWh
. Laddn.lngssessmnsko-stnader baseras pa de Srarcid J—
energikontraktsuppgifter som anvandaren har angett.
00:00 00:00
*  For att skapa en energiplan maste din mobila enhet vara
ansluten till internet Medelpeak
Pris
] kr/kwh
Starttid Sluttid
00:00 00:00



Klar att ladda
Grundlaggande drift

Ta kontroll over din
laddningssession och
overvaka status

Du kan helt enkelt starta och avsluta laddningen
via ChargerSync-mobilappen och dvervaka
laddningsstatusen fran instrumentpanelen




13:42 ul ? EE

Ladda med ChargerSync-

appen TACW2241922T5275

6versikt Visar
. . . anslutningsforloppet
Nar den forsta grundlaggande B msitertilacdare. @ mellan laddare och app

installningen ar klar tar appen dig till
instrumentpanelen.

* Nar den forsta grundlaggande installningen ar klar, visas
laddaren direkt i instrumentpanelen nar du anvander appen,
tillsammans med anslutningsstatus mellan laddaren och appen.

Grafisk angivelse av
anslutningsstatus nar
anslutning saknas



Ladda med ChargerSync-
appen

Nar den forsta grundlaggande
installningen har gjorts kommer appen
att visa laddaren i instrumentpanelen
nar du anvander den, tillsammans med
ett satt att ansluta mellan l[addaren
och appen.

*  Det kommer att finnas ett alternativ att FORSOKA IGEN om
anslutningen misslyckades

Laddaren ar redo att

anvandas.
13:03 12:56 ol 4G €
TACW2241922T5275 TACWZ2241922T5275
Oversik Oversikt
* Bluetooth T e wll 4G har anslutits Bilen ar inte inkopplad

har anslutits

| StE 0 energkostnader fir att 13 bators perakningar,
Stall in energkostnader fir att £ battre berakringar

Gt e, T

Grafisk angivelse

~+ av anslutningsstatus

nar den ar ansluten
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Ladda med ChargerSync- _—

appen TACW2241922T5275
Oversikt
Nar du har anslutit din elbil kommer e R —

laddningsknappen att aktiveras och du
kan borja ladda. ~

r;:f.."’-_'-.;-:'

. ”’-‘ . -‘ ® 'j..:'r-_ ‘|: .l .?.‘:
B e P o

Reserverad

L7e
. .nfrlﬂ':: »

Laddningskabelns
e—— anslutningsstatus

Klicka har for att

borja ladda



Overvaka din laddning

Du kan se olika typer av information om
laddningen i instrumentpanelen.

Levererad energi

Detta kommer att paverkas av
laddarens
klassificering/installationsinstal
Iningar. Ur ett EV-
forarperspektiv kan du gora
olika installningar via
schemabegransningar for
lastbalansering under
laddningssessionen.

Aktiv effekt i realtid

14:12 ull T EE
S
TACWZ2241922T5275
Oversikt
0 kWh 10 A AV
Levererad Maxstrom Fritt tillganglig
om
Berdknad kostnad  Langd Anslutning
[
kw




Overvaka din laddning

Du kan avsluta laddningen fran
mobilappen. Nar laddningssessionen ar
klar kommer du att kunna fa
information om laddningsaktiviteten.

14:12 ol T EE

< Tillbaka

Aktivitetsuppgifter
Din session

Skickat totalt

G Sl
K

_ostnad
Datum
2023-06-05
Tidsram

5 juni 2023 14:11-14:12

Langd
om

LOCHE:

Fdretagsrelaterad laddsession

Du kan &ndra instédllningen senare i aktivitetslistan i

din statistik

GA TILLBAKA TILL OVERSIKTEN




Fa rapporter om
laddningssessioner

Laddningsaktiviteter kan, med olika
alternativ for filtrering, exporteras till
olika format.

Du kommer at detta fran Instrumentpanel -> Svep at vanster
-> Statistik -> Klicka pa diagrammen -> Svep at vanster ->
Exportera

* Durekommenderas att anvanda uppdateringsikonen fore
filtrering/exportering. Uppdateringsikonen kommer att visa
(roterande) nar laddaren och appen synkroniserar
laddningssessionsrapporter.

¢ Back

Uppdatera
sessionsregister

Statistics

Activities

N
S

Laddning med
RFID/laddningskort 3
S

Laddning med

Freevending

Laddning med .

mobilapp @
Exportera

laddningsaktiviteter till

Date

Cost

6 March 2023, 04:04 -

Date
6 March 2023,
04:02 - 04:03

Date
6 March 2023,
04:00-04:01

Date

Cost

Cost

Cost

6 March 2023, 03:59 -

Date
6 March 2023,
03:55-03:56

din e-post

Cost

PY EXPORT



Anpassa dina installningar
Avancerade operationer

Ta kontroll 6ver dina
laddarinstallningar
baserat pa dina behov

Appen erbjuder olika alternativ som du kan konfigurera
och anpassa efter dina behov.




— 13:18 al 4G E

RFID

Ladda med RFID-kort
Lagg till kort

Laddningen kan startas eller stoppas - e
med RFID-kort. Appguider for att :
hantera RFID-kort.
Du kommer at detta fran Instrumentpanel -> Mina laddare -
> RFID - Lagg tl“ Tryck kortet mot sensoromradet pa laddaren.

Ldgg till ett kort i taget och slutfér processeninom
10 sekunder.

* Laddaren ar kompatibel med ISO/IEC 14443A, MIFARE™ Classic,
1K och 4K minne.

*  Omdu har mer dn en laddare maste detta RFID-kort laggas till
for varje laddare.

STARTA

CANCEL



Ladda med Freevending

Laddaren kan konfigureras for att ladda
nar som helst medan vem som helst ar
ansluten for laddning, dvs. ingen
autentiseringskontroll, leverera bara
energi till den anslutna elbilen.

13:16 ol 4G E

= Instdliningar - TACW2241922T5275

= 518 a ?

Fritt tillganglig Lastbalansering Energiplan Firm

24h fritt tillganglig

N

Denna instdlining aktiverar "Fritt tillganglig”.
Laddaren kan anvandas utan autentisering sa lange
denna installning ar aktiverad

Stall in schema for fritt tillganglig

Denna instdlining aktiverar "Fritt tillganglig” fér en
vald tidsperiod. Inom tidsperioden kan laddaren
anvandas utan autentisering. Utanfor tidsperioden
kravs autentisering innan laddning.

Starttid Sluttid

00:00 00:00

@ Schema for fritt tillganglig dr inaktiverat

Nar fritt tillganglig ar aktiverat kommer
scheman inte att tas bort, men de inaktiveras.

Scheman
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D e b ite ri n g en I i gt = Instillningar - TACW2241922T5275

- : i K

=1
Freevending-schema
Degga insE&wmng_ak;verar "Fritt tilgénglig’. | Vilket som helst av
. .o . Laddaren kan anviandas utan autentisering sa lange . .
Laddaren kan konfigureras for att vara i = cominssinngarsicierss ) Freevending-lagena kan
. .e . (1) 24h fritt tillghinglig &r inaktiverat ® ko nfigu reras

F re eve n d I n g_ I a ge U n d e r ett VI SSt Om du aktiverar "Stall in schema for fritt

tillganglig” inaktiveras "24h fritt tillganglig”

tidsfonster/schema istallet for alltid PA.

Stall in schema f&r fritt tillganglig

Denna installining aktiverar "Fritt tillganglig” far en
d h k vald tidsperiod. Inom tidsperioden kan laddaren
E n a St ett SC e m a O m m e r att Va ra anvandas utan autentisering. Utanfor tidsperioden
. kravs autentisering innan laddning.
aktivt.

Starttid Sluttid
07:00 09:00
Aktivera schema ° Alternativ for att hantera
scheman.
Scheman Ta bort

Inaktverad  Fran 02:00 till 02:00

(T Fran 07:00 till 09:00




Justera installningar for
laddningsstrom
Laddaren kan konfigureras for att

begransa maximal laddningsstrom for
ett visst tidsfonster/schema.

* Denna strominstallning kommer att visas i instrumentpanelen
som maximal strém under en laddningssession.

13:16 al 4G E

Instillningar - TACW2241922T5275

: e e I

=1 \
Fritt tillganglig Lastbalansering Energiplan Firm»
Lastbalansering

Andra instillningarna fér lastbalansering fér att
sanka strommen som levereras till laddaren. Var
forsiktig — det kan asidosatta dina befintliga
instéllningar, férlanga laddsessionen och batteriet
kanske inte fulladdas lika snabbt som det brukar.

Visa ampere Visa procentsats
Begrdnsa strémstyrka 10 A
&6 11 16 22 27 32
Starttid Sluttid

15:00 19:00

Upprepande

Man Tis Cns Tors @ @ son
SPARA

Lastbalanseringsplan

man, tis, ons, 05:00-08:00 19 Armps



Uppdatera
Anpassa laddningssessions- sessionsrefster
CANCEL Choose RFID oK € Back Statistics
ra p po rte r O cah w
RFID Compary sessions G
Olika
. . . 3\ Date Cost
filtreringsalternativ @ 6 March 2023, 0404 -
Du kan anvanda olika typer av filtrering S
= e N (3} I‘flarch 2?23, i
i laddningssessionsaktiviteterna. s
" Date Cost
. Tagga d|°n tJanstgbllsIaddnlng, filtrera och anvdnd detta i
for att fa ersattning.
. Filtrera efter RFID/laddningskortnamn e R :a:Iarch 2023, 03:59 Ct
. Filtrera efter dagar/manader 0840605 — Cost
¢ arch 2625,
Du rekommenderas att anvanda uppdateringsikonen fore il
.—

filtrering/exportering. Uppdateringsikonen kommer att _ . .
visa (roterande) nar laddaren och appen synkroniserar Klicka pd nagon

. ) PP y enandamsainingen e aiiensen - gktivitet och markera
laddningssessionsrapporter. som tjanstebilssession

EXPORT




Programuppdateringar for
laddaren

Laddaren kan uppdateras via appen.
Appen ger ocksa en
uppdateringsavisering nar en ny
uppdatering ar tillganglig.

For ndrvarande maste anvandaren halla sig ndra laddaren for att
uppdatera laddaren med Bluetooth pa grund av den begriansade
rackvidden. Appen visar hur du anvander Bluetooth och utfor
uppdateringar.

= Installningar - TACW2241922T5275

O ) ;

rring Energiplan Firmware Support Anslu

Firmwareuppdatering

Aktuell version: 1.6.6

KOLLA EFTER UPPDATERING



Hantering av laddaren

List of chargers

List of chargers

Du kan visa och hantera information 11—
relaterad till laddaren.

Du kommer at detta fran Instrumentpanel -> Mina laddare -
> Lista dver laddare

* Appen stoder upp till 5 laddare.

Frikoppla laddaren
fran anvandarkontot

Andra laddarens

PIN-kod

13: 1 ol 4G E

¢ Tilbaka Laddarens uppgifter Andra

TACW2241922T5275

PIN-kod ATERSTALL PIN-KOD

Serienummer

TACWPPA1922T52T5

Produkttyp
TAC-W22-T-RD-MC-0

Laddarens plats

Sverige

Prestanda

Maxeffekt 22 kw
Maxstram 32A

Faser 3

Uttag type 2 socket

Tillgangliga 4G, WIFI, LAN, BLE, RFID
ansiutningstyper

Certifiering MID

@ TABORT ENHET




Appaviseringar

Du kan konfigurera appen att skicka
olika meddelanden.

Du kommer at detta fran Instrumentpanel ->
Appinstallningar -> Konto

13:10 al 4G E
= Appinstélliningar
Motiser Sprak Appversion
Notiser

Stall in vilka notiser du vill fa.

Slutet pa laddsessionen

Nagon annan startade en laddsession

Ny firmwareuppdatering tillganglig

Parminnelse om manadsexport

isnin



131 ol 4C E

Kontohantering for appen

Appinstallningar

Konto
Du kan visa och hantera information | Narnn
. Namnet visas Inee

relaterad till appkontot. dverst pa | e

appmenyn.
Inge.strom@gmail.com

Lésenord

Du kommer at detta fran Instrumentpanel-> .
Appinstallningar -> Konto

ANDRA LOSENCRD

TA BORT KONTO



08:37

Appinstallningar

Lokalisering — sprak, valuta
Q @ @ .:é}& @

ol 4G E

= Instidllningar - TACW2241922T5275

Notiser Sprak Appversion Visning _®
—— a Lastbalansering Energiplan Firmware
. o /prék‘
Appen StOder flera Spra k Andra spraket som anvands i appen. Energiplan
Danska, estniska, finska, franska, grekiska, hebreiska, italienska, - Valuta
japanska, koreanska, kroatiska, lettiska, litauiska, nederlandska, svenska kr - Swedish krona
norska, polska, portugisiska, rumanska, slovakiska, slovenska, S e e _
spanska, svenska, tjeckiska, turkiska, tyska och ungerska OPPNA APPINSTALLNINGAR ey cTeredragna afternatiy
.. ° . Genomsnittspris Pris for anvandningstid
Appen stoder manga valutor i o .
Stéll in en energiplan med ett genomsnittspris
. for kwh
energiplanen
1,5 kr/kWh
USD, EUR, JPY, GBP, AUD, CAD, CHF, DKK, NZD, SEK, KRW, SGDS, NOK,
MXN, INR, TRY, PLN, HUF, CZK, ILS, AED, SAR, RON
* Denna valutalista kommer att utokas. Observera ocksa att om
valutan dndras kommer det att aterspeglas i i

laddningssessionshistoriken.

I 2

s, & - Sri Lankan rupee

kr - Swedish krona

Fr
I

- Swiss franc



Mejla oss pa chargingsupport@abb.com for all support gallande ChargerSync-mobilappen



